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Voorwoord

Dit jaarverslag is een bloemlezing uit de nieuwsbrieven die in 2023 naar de leden zijn
verzonden. Doel van de nieuwsbrief is de achterban te informeren over stand van zaken
binnen de (lokale) farmaceutische zorg en mee te nemen bij de nieuwste ontwikkelingen
en afspraken die worden gemaakt. Hiervoor schuiven we als bestuurders,
commissieleden, bureaumedewerkers en inhoudelijk betrokken apothekers aan bij vele
overleggen met collega zorgverleners en overige stakeholders in de zorgketen. Deze
belangenbehartiging maakt dat er namens de apotheken in de regio Amsterdam en
Amstelland, op overstijgend niveau afspraken kunnen worden gemaakt. Doel is de zorg
voor de patiént en de bedrijfsvoering in de apotheek te verbeteren. Het afgelopen jaar
werd gekenmerkt door de krapte op de arbeidsmarkt in de apotheek maar ook bij het
FBA.

Nitika Chouhan voorzitter FBA

Hoofdstuk 1 Verenigingszaken

ALV 17 april.

Op de ALV werden de jaarrekeningen en het jaarverslag 2022 van goedgekeurd en werd
Nitika Chouhan unaniem als nieuwe ad-interim FBA-voorzitter benoemd. Zij richtte het
woord tot de aftredende voorzitter en penningmester, Hana van Zonneveld-Softic en
Selcan Temiz-Findik, om hen te bedanken voor hun inzet voor de apothekersvereniging in
de regio Amsterdam in de afgelopen 6 jaar. Hana en Selcan gaven beide aan dat zij zich
in de toekomst zullen blijven inzetten voor de farmacie, Selcan heeft plaats in het
netwerk Palliatieve Zorg, Hana heeft zitting in het SIGRA-bestuur, coalitie Kwetsbare
Ouderen.

ALV 18 oktober

Het was een levendige vergadering met een goede interactie met de aanwezige leden.
Het beleidsplan en de begroting 2024 zijn goedgekeurd. Ook de benoeming van Sai Hong
Lam als nieuw bestuurslid is een feit. De aanwezige leden zijn met ruime meerderheid
ook akkoord gegaan met het continueren van het lidmaatschap LEF. Er kwam uit de
vergadering nog de vraag, of de LEF contributie uit het verwachtte positieve resultaat
kon worden gefinancierd. In de bijlage de informatie uit het H.H.-reglement hoe het
terugbetalen aan de leden formeel is geregeld.
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RKO’s en FBA-commissies

De 3 geaccrediteerde digitale RKO’s zijn goed bezocht in 2023, dit is voor de vereniging
een belangrijk contactmoment met de leden. Ook zijn de 3 commissies 3 maal
bijeengekomen, waar inhoudelijk advies door de betrokken apothekers is geleverd.

Transmuraal Platform Amsterdam

Apothekers hebben plaats in de TPA-werkgroepen (COPD Astma / CVRM-HVZ / DM en
CVA), waar zij de farmacie een plek geven binnen de transmurale afspraken die daar
worden gemaakt, geborgd en nageleefd.

Nieuwe medewerker bureau
Op 1 december is Heleen Croonen, als beleidsadviseur het bureau komen versterken.

Hoofdstuk 2 Medicatieoverdracht

Uitrol cBoards LSP-medicatie koppeling

We zijn weer een stapje verder in de uitrol van de Cboards LSP-medicatie koppeling. De 3
test-apotheken (CGM/Pharmacom/Apro) zijn de test aan het uitvoeren. Binnen deze test
wordt de doorlooptijd in kaart gebracht en wordt de technische koppeling getoetst.
Diverse samenwerkingspartijen zijn nodig in het realiseren van deze LSP-medicatie
koppeling. Deze, voor de apotheken relatieve kleine aanpassing, hebben echter binnen
andere gremia een grote impact. Vooral voor VZVZ, die het LSP beheert, is de impact
groot. Op verzoek van VZVZ is de LSP-medicatiekoppeling voor een netwerksysteem
nieuw en is data-uitwisseling in een pilot vormgegeven. Hierdoor zijn echter achter de
schermen meer aanpassingen in werkprocessen bij derden inzichtelijk geworden die
vertraging geven in de gewenste uitrol van het FBA.

Hoofdstuk 3 Digitale samenwerking

GGZ Ingeest start met het versturen van digitale recepten versturen via het LSP

Het convenant met de GGZ is al een tijdje geleden gesloten, GGZ Ingeest is hier nu bij
aangesloten en gaat van start. Aangezien het convenant niet de mogelijkheid biedt om de
specifieke werkafspraken rondom labwaarden vast te leggen is het FBA in gesprek om dit
helder te krijgen. Meerdere GGZ-instellingen volgden later in 2023.

Webinar Faexit, we gaan helemaal digitaal

Donderdag 26 januari heeft de Webinar “Faexit: op weg naar een faxloze zorg in de
regio’s” plaatsgevonden. Tijdens het Webinar werd een introductie gegeven op het
landelijke Faexit programma. Daarnaast vertelden verschillende sprekers waarom en hoe
zij met hun zorgorganisatie (ziekenhuis, apotheek of huisartsenpraktijk) afscheid hebben
genomen van de (digitale) fax. Dit heeft de aanwezigen concrete handvatten gegeven om
binnen hun eigen zorgorganisaties aan de slag te gaan. In de regio Amsterdam/Amstelland
zijn we met elkaar van plan om op 1 mei 2023 compleet faxloos te zijn, waarbij we ook
geen gebruik meer maken van de digitale fax. Op de RKO’s van september, is door een
Sigra medewerker een presentatie gegeven om de apothekers te informeren hoe de fax
naar het recycleplein te krijgen.

Op weg naar één HIS zowel in Amstelland als in Amsterdam

Zowel de huisartsen in Amstelland als de huisartsen in Amsterdam, specifiek de ROHA,
zijn zich aan het heroriénteren op een HIS. In Amstelland zijn de apothekers periodiek
bijgepraat op het RKO. De stand van zaken bij de ROHA staat beschreven n hun
nieuwsbrief. Bij beide selectieprocessen zijn de apotheken betrokken.

Hoofdstuk 4 Transmuraal samenwerken

Transmurale apothekers overleggen


https://www.fbadam.nl/digitaal-verzenden-medicatievoorschrift-via-het-lsp/
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Om de samenwerking te tussen de ziekenhuizen via de poliklinische apotheken en de
openbare apotheken te optimaliseren is dit een belangrijk overleg. Het delen van kennis
wordt vormgegeven en feedback over medicatieoverdracht staat vast op de agenda.

Hoofdstuk 5 Ketenzorg en samenwerking

Inventarisatie ter hand stellen euthanatica

Het ter hand stellen van euthanatica door de apotheker op verzoek van de arts is een
onderdeel van het gehele proces rondom euthanasie, vanaf het verzoek van de patiént
tot en met de gezamenlijke evaluatie door de arts en apotheker. Niet iedere apotheek
levert deze farmaceutische zorg. Religie en ethische bezwaren kunnen een apotheker
doen besluiten deze zorg niet te leveren. Om goed inzicht te krijgen in de regionale
aanpak (zowel in Amsterdam als in Amstelland) voert het FBA een inventarisatie uit.
Naar aanleiding van de inventarisatie neemt het FBA geen verdere rol op zich.

Het Amsterdams Longformularium is een feit.

Na de inventarisatie van de 2 opties voor de behandeling van Astma is er gekozen is voor
de ‘alternatieve optie’. Dit is de keuze waarin duidelijk gestuurd wordt op kiezen voor de
SMART behandeling (Turbuhaler/ Nexthaler) bij nieuwe gebruikers! De komende tijd
wordt deze gebuikt voor de implementatie van het longformularium, waarbij ook het
longformularium op de TPA-website wordt geplaatst. In 2023 is er gezocht naar een
projectmanager voor de implementatie van het formularium.

SFK-groepen Amsterdam en Amstelland zijn aangemaakt

Het SFK heeft op verzoek 2 apotheekgroepen aangemaakt ten behoeve van de regionale
samenwerking: FBA Amsterdam en FBA Amstelland. Met deze informatie kunnen we
beleidskeuzes beter bepalen. In 2023 heeft het FBA inzet getoond om zoveel mogelijk
leden aan te sluiten bij deze twee groepen.

IZA transformatiemiddelen

Vanuit diverse partijen zijn het afgelopen jaar bijeenkomsten verzorgt rondom de IZA
transformatiemiddelen. Vanuit het FBA zijn wij regionaal bezig input te leveren op de
mogelijke transformatie-aanvragen. Dit doen wij vanuit de samenwerkingen binnen
Amsterdam Vitaal & Gezond voor Amsterdam en Amstelland Zorg voor Amstelland.

Groot Stedelijk Zorg in de Wijk overleg

Ook in Amsterdam wordt vanuit de VVT gekeken naar zorg technologieén. Hierin trekken
alle VVT-organisaties samen op. Binnen het Zorg In De Wijk (ZIDW) is hier aandacht aan
besteed. Vanuit het FBA is de handreiking gedaan om als apothekers aan te haken bij
technologieén die medicatie betreft (denk aan een druppelbril of vervroegd inzetten van
de Medido). De VVT-organisaties waren hier blij mee. Ook heeft Zilveren Kruis verzocht
het eerdere onderzoek, rondom een verdiepende samenwerking betreft de Medido,
opnieuw te beoordelen in het kader van de huidige zorgontwikkelingen.

Klankbordgroep Valpreventie

Het FBA is aangesloten bij de klankbordgroep Valpreventie. De nieuwe medewerkers van
de GGD hebben ons meegenomen in de ambitieuze doelstellingen voor 2023. Vanuit
VeiligheidNL is een update gegeven over de vernieuwde interactieve valrisicotest (welke
ook geprogrammeerd gaat worden in cBoards). In samenwerking met de ELAA heeft het
FBA aangegeven waar de samenwerking binnen de 1¢ lijn nog beter op elkaar afgestemd
kan worden.

In de komende tijd zal het FBA in gesprek gaan met de GGD om te kijken binnen welke
stappen de apotheken bij valpreventie kunnen ondersteunen/faciliteren.

Samenwerking GLI-aanbieders

Het FBA is voor de apothekers in Amsterdam een samenwerking met de GLI-aanbieders
aangegaan. In het kort houdt dit in dat we stedelijk het GLIM-protocol kunnen gaan
implementeren. Hoe deze samenwerking er procesmatig uit ziet, is/wordt tijdens de
RKO-ronde van juni uitgelegd en wordt met deze notulen meegestuurd. In Amstelland zijn


https://fba.email-provider.eu/download/9zqno4bvko/ffcb5R0hHj?file=Formularium+Astma+Alternatieve+route.pdf&l=%7b%7blist_id%7d%7d

de GLl-aanbieders zich aan het verenigen waarmee het FBA hoopt een soortgelijke
samenwerking op te kunnen zetten.

FBA sluit aan bij VVT-werkgroep Innovatie & zorgtechnologie

Het FBA sluit aan bij de VVT-werkgroep Innovatie & Zorgtechnologie. Binnen de VVT is
het innoveren met zorgtechnologie één van de manieren om ook in de toekomst zorg te
kunnen blijven bieden. Om te leren van elkaar is een werkgroep in het leven geroepen
die de innovaties in kaart moet gaan brengen en deze, als deze effectief zijn
onderbouwd, stedelijke gaan implementeren. Het FBA heeft aangeven mee te willen
denken bij de innovaties rondom medicijngebruik. Binnen deze werkgroep zijn VVT-
organisaties werkzaam die zowel in Amsterdam als Amstelland werkzaam zijn.

ZonMw subsidie ‘Ondersteuning regionale samenwerkingsverbanden’

In zowel Amsterdam als in Amstelland is de ZonMw subsidie ‘Ondersteuning regionale
samenwerkingsverbanden’ aangevraagd. In Amsterdam is dit gedaan door de GAZO voor
het stadsdeel Amsterdam Zuidoost (inmiddels toegekend). In Amstelland is
AmstellandZorg de aanvrager. Het FBA heeft met beide partijen gesproken over deze
subsidie en daar waar kon meegelezen in de aanvraag. Zodra deze subsidie wordt
toegewezen, zullen de betrokken apothekers hierover nader worden geinformeerd.

Hoofdstuk 6 Overige onderwerpen

BBL Apothekersassistent
In september startte er weer een nieuwe BBL-klas in opleiding bij het ROCvA. Na een

inventarisatie is geconstateerd dat er voldoende leer/werkplekken voor BBL’ers
beschikbaar zijn in Amsterdam en de omliggende regio’s. Begin februari heeft het FBA-
overleg met de opleiding om aan te geven of wij potentie wij zien voor de vulling van een
klas. Dit was de start van het project, om meer studenten te interesseren voor het vak
van apothekersassistent. Het FBA heeft op 2 banenmarkten apothekers en assistenten
afgevaardigd en de 1¢ screening verzorgd van de sollicitanten.

SIGRA Meet&Greet

Het FBA was door apotheek Holendrecht vertegenwoordigd tijdens de SIGRA Meet &
Greet van 4 april. In de Meet&Greet’s hebben geinteresseerden de mogelijkheid kennis te
maken met diverse zorgberoepen, waaronder de apothekersassistent. Er waren meer dan
130 aanmeldingen, waarvan 50 deelnemers hadden aangegeven geinteresseerd te zijn in
de ‘assisterende beroepen’. Inmiddels zijn er al vragen vanuit de aanwezigen
binnengekomen bij het FBA, en we hopen van harte dat we deze hebben kunnen
interesseren voor het mooie beroep van apothekersassistent.

Brainstorm leefstijlapothekers Amstelland

Naar aanleiding van contact met de gemeente Amsterdam en Amstelland Zorg over
leefstijl, zijn alle bij leefstijl betrokken apothekers uit Amsterdam en Amstelland digitaal
samengekomen om te kijken hoe we het optimaliseren van leefstijl kunnen vormgeven in
de apotheek. Zaken als samenwerking met welzijn, het GLIM protocol, de
gezondheidscheck en het gezondheid schap zijn de revue gepasseerd.

Samenwerking met de buurtteams

De samenwerking met welzijn mag vanuit de apotheken meer aandacht krijgen. Het
aantal doorverwijzingen is minimaal. Het FBA gaat in overleg met de GLI-aanbieders in
Amsterdam en Amstelland om samenwerkingsmogelijkheden te bespreken en met de
gemeente Amsterdam blijven we in contact over de gezondheidscheck. In Amstelland
staan ook gesprekken rondom preventie in de planning. Allemaal mooie mogelijkheden
om ook vanuit de apotheek positieve gezondheid te benadrukken.

Samenwerking met GLI-aanbieders in Amsterdam
Er is overleg geweest tussen het FBA-Bureau en de coordinator GLI-aanbieders
Amsterdam. Aanleiding was de wens vanuit de apotheek om het GLIM protocol te



implementeren. Het feit dat de apotheker kan screenen op geneesmiddelen die het
afvallen en/of beweging beperken en het mogelijk afbouwen van medicatie na start van
het GLI-programma zijn onderwerpen waar GLI-aanbieders niet altijd bij stil staan en
graag samenwerking in opzoeken. De komende tijd zal de ‘patiént-reis’ worden
uitgewerkt naar de gewenste nieuwe situatie en zal een projectplan worden opgesteld.
Zodra een mogelijke planning inzichtelijk is, komen we hierop terug.

Hoofdstuk 7 Jaarrekening 2023
U kunt deze opvragen op bureau@fbadam.nl

Hoofdstuk 8 Bestuur, commissies en personeel op 31-12-23

Bestuurssamenstelling

Nitika Chouhan, Apotheek Zonnestein (voorzitter)

Nilufar Pashaee, apotheek Ganzenhoef (penningmeester)

Sai Hong Lam, Apotheek Caleidoscoop (secretaris) vanaf oktober

Medewerkers FBA

Heleen Croonen, beleidsmanager
Ellen Welsing, beleidsmanager
Jeroen Boorsma, bureaucoordinator
Huriye Ozdamar stagiaire

Commissie financiéle zaken
Raoul Moeniralam, apotheek de Vogel
Klaas Koers, Staring apotheek

Transmuraal Apothekers Overleg

Jelmer Faber, Poliklinische apotheek BovenlJ ziekenhuis (voorzitter)
Carin van Gennip-van Zantvoort, Poliklinische apotheek OLVG-oost
Fong Man Chu Poliklinische apotheek OLVG-oost

Nakisa Khorsand, Poliklinische apotheek OLVG-oost

Femke Kropff Poliklinische apotheek OLVG west

Peer de Graaf, Ziekenhuisapotheek Amstelland

Emily Fransman-Kroon, Nicolaus Tulp apotheek

Dorieke van Balen, Ziekenhuisapotheek Antoni van Leeuwenhoek
Ilse Dekker, Poliklinische apotheek AUMC loc-AMC

An Lan Kam, Poliklinische Apotheek AUMC loc-VU

Iris van der Velde, Poliklinische apotheek AUMC loc-AMC

Maria Franken, apotheek Koek, Schaeffer en Van Tijen

Annelies Rijksen, Serviceapotheek Sumatra

Faruk Konacoglu, BENU-apotheek de Krommerdt

Meryem Bilan, BENU-apotheek Badhoevedorp

Marvin Tjioe, Apotheek Reade

Jet Zonderhuis, AUMC-VU

FBA-commissies

Chronische zorg

Taco van Witsen, Service-apotheek Schinkel
Nilufar Pashaee, Apotheek Ganzenhoef

Sai Hong Lam, Caleidoscoop apotheek

Karim Amohammadi BENU-apotheek Kraaiennest

Kwetsbare ouderen

Hana van Zonneveld - Softic, Medicijnman-apotheek de Castro
Eva Jonker - Hoff, Service-apotheek Stadion

Menno Siegersma, Service-apotheek Holendrecht

Faruk Konacoglu BENU-apotheek de Krommerdt

Digitale communicatie

Sek Hung Chau, Service-apotheek Westwijk
Daan Jansen, Zuidas apotheek

Remco de Jager Service-apotheek Slotervaart
Faisel Imamali, BENU-apotheek Nassau
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T 020 - 624 30 79
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Transmuraal Platform Amsterdam

COPD Astma
Maureen Vos, BENU-apotheek Landsmeer

CVRM/HVZ
Kamjar Elmi, Molukken apotheek
Zena Shamoun, BENU-apotheek Rypkema

Diabetes
Nilufar Pashaee, Apotheek Ganzenhoef
Karim Amohammadi, BENU-apotheek Maas

CVA
Sai Hong Lam, Caleidoscoop apotheek
Remco de Jager, Slotervaart apotheek

Bestuur Zorggroep Apothekers Amstelland
Kenny van Deventer

Peter de Groot

Annemiek Klink

StAZ werkgroep GGZ
Floor Rompelman

StAZ Werkgroep Digitalisering
Sek Hung Chau (back-up Michiel Bloem)

Kwaliteitscommissie Astma COPD
(Afvaardiging vanuit StAZ) Nitika Chouhan

StAZ Werkgroep Atriumfibrileren
Jacqueline Hugtenburg

StAZ programmagroep persoonsgerichte zorg
Anneleen van der Vliet

StAZ werkgroep integraal zorgprogramma
Anneleen van der Vliet

RAI - overleg
Nitika Chouhan, Annemiek Koolhaas

Mutaties apotheken lid FBA

Geopende apotheken:
Apotheek Het Recept

Gesloten apotheken:
Parlevinker apotheek

De inhoud van dit bericht en eventuele bijlagen is uitsluitend bestemd voor de
geadresseerde(n). Verstrekking aan en gebruik door anderen is niet toegestaan. Als dit
bericht niet voor u bestemd is, wordt u verzocht de verzender hiervan op de hoogte te
stellen en het bericht te verwijderen.
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